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Denna information ger forklaringar och kommentarer till de bestammelser som finns i
lagen om allmanna vattentjanster (2006:412), i det foljande kallad vattentjanstlagen, och
Allmanna bestammelser for anvandning av Eskilstuna kommuns allmanna
avloppsanldaggning (ABVA). Samtliga fastighetsagare som ar anslutna till Eskilstuna
kommuns allmanna VA-anlaggning ar skyldiga att folja de bestammelser som finns i
kommunens ABVA. For att kunna tillgodogora sig innehallet i denna information ar det
nodvandigt att ha tillgang till ABVA.

Vattentjanstlagen reglerar forhdllandet mellan huvudmannen for den allmanna vatten-
och avloppsanlaggningen och dgare av fastighet inom verksamhetsomradet for vatten
och avlopp.

Huvudman for den allmanna VA-anlaggningen
Huvudman for den allmanna VA-anlaggningen i Eskilstuna kommun ar Eskilstuna Energi
och Miljo AB.

Verksamhetsomrade

Kommunens allmanna vatten- och avloppstjanster bedrivs inom ett faststallt geografiskt
omrade, verksamhetsomradet. Uppgift om verksamhetsomradet finns hos huvudmannen
for den allmanna VA-anlaggningen.

Fastighetsagare

Med fastighetsagare avses i vattentjanstlagen (2006: 412), i ABVA (allmanna
bestammelser) och i denna information agare av fastighet inom VA-anlaggningens
verksamhetsomrade. Enligt vattentjanstlagen jamstalls med fastighetsagare bland andra
arrendator och tomtrattshavare.

Ratten att anvanda en allman VA-anlaggning ar knutet till fastigheten och inte till
fastighetsagaren och bestdr sd lange fastigheten bestar. Detta innebar att det inte gar
att saga upp ett "VA-abonnemang" och darmed undga avgiftsskyldighet.

Huvudman kan traffa avtal med annan an fastighetsagare om ratt att fa anvanda VA-
anlaggningen. Konsekvensen av detta blir att det som enligt vattentjanstlagen galler for
fastighetsagaren istallet galler for anvandaren. Detta innebar att huvudmannen darefter
endast kan krava betalning av den som han har traffat avtal med.

Vad ingar i den allmanna VA-anlaggningen?

| den allmanna VA-anlaggningen ingar vattenverk, avloppsreningsverk, ledningsnat,
reservoarer och pumpstationer samt andra anordningar, som kravs for att VA-
anlaggningen ska fungera pa avsett satt. | den allmanna VA-anlaggningen ingdr ocksa
servisledningar fram till forbindelsepunkter som huvudmannen har bestamt for varje
fastighet.
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Vad ingar i fastighetsagarens VA-installation?

Med en fastighets VA-installation menas de ledningar, som for fastigheten dragits fran
forbindelsepunkterna. | installationen ingar aven anordningar, t.ex. rensbrunnar,
tappventiler, tvattstall, som anslutits till en sddan ledning. En VA-installation ingdr inte i
den allmanna anlaggningen, om inte annat framgar av vattentjanstlagen, ABVA eller avtal.

Servisledning

Med servisledning menas den ledning som forbinder en byggnad eller en fastighet med
en allman VA-anlaggnings ledningsnat. Den delas av forbindelsepunkten i den allmanna
anlaggningens del och i fastighetens del.

Juridisk ansvarsfordelning

Den juridiska ansvarsgransen mellan huvudmannens allmanna anlaggning och
fastighetens VA-installation gar i forbindelsepunkten. Med forbindelsepunkt menas den
punkt dar inkoppling av fastighetens ledningar till den allmanna anlaggningen ska ske
eller har skett.

Kostnadsfordelning
Huvudmannen svarar for alla arbeten och kostnader for den allmanna anlaggningen.

Fastighetsagaren svarar for alla arbeten och kostnader for VA-installationen.

Anordning som behovs endast for en eller ndgra fa fastigheter for tryckstegring av
vatten, bekostas av vederborande fastighetsagare om inte huvudmannen bestamt annat.
For anordning som behovs for att pumpa avloppsvattnet galler att huvudmannen ager
och driver villapumpstationer for bostadsandamal.

Enligt vattentjanstlagen ar det huvudmannen som bestammer forbindelsepunkter dar
fastighetens ledningar ska kopplas till VA-anlaggningen. For varje typ av ledning som skall
kopplas till den allmanna anlaggningen, t.ex. for vatten, spillvatten och dagvatten,
upprattas en egen forbindelsepunkt. Dessa ligger vanligtvis nara varandra och vanligen i
fastighetens omedelbara narhet, ca 0,5 m utanfor fastighetsgrans, men huvudmannen
kan ocksa ha meddelat annat lage.

| normalfallet bestams laget i samrad mellan huvudmannen och fastighetsagaren. | de fall
fastighetsagaren inte i tid anmaler sina eventuella onskemal till huvudmannen, far han
acceptera det lage som huvudmannen faststallt.

Nar uppgift om forbindelsepunkters lagen lamnas for fastighet som annu inte inkopplats,
anges normalt for samtliga servisledningar dimension och planlage samt for
avloppsserviser aven hojdlage.

Ifrdga om dagvatten fran fastighet kan det ibland forekomma att sddant vatten far
avledas till den allmanna avloppsanlaggningen utan att fastigheten forsetts med en
sarskild servisledning for detta andamal. Forbindelsepunkt kan salunda inte upprattas i
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detta fall och meddelas fastighetsagaren. Huvudmannen maste emellertid ha vidtagit
sarskilda atgarder for sddan avledning och ha underrattat fastighetsagaren om
konsekvenserna av detta.

Anmalan om anslutning

Om en fastighetsagare vill ansluta fastigheten till den allmanna anlaggningen ska han
gora anmalan om detta hos huvudmannen. Anmalan ska goras pa blankett, som
huvudmannen tillhandahaller.

Har fastighetsagaren ratt att anvanda anlaggningen, drar huvudmannen fram ledningar
till forbindelsepunkterna for vatten och avlopp. Huvudmannen bestammer efter samrad
med fastighetsagaren ledningarnas antal, dimensioner, lagen och utforande.

Inkoppling av tva eller flera fastigheters VA-installationer till den allmanna anlaggningen i
en gemensam forbindelsepunkt for fastigheterna kan beviljas om huvudmannen bedémer
att det finns sarskilda skal for en sadan losning. Avtal om detta traffas i sddana fall med
huvudmannen. En forutsattning for att en gemensam forbindelsepunkt ska beviljas ar
ofta att fastigheterna bildat en gemensamhetsanlaggning.

Huvudmannen har enligt vattentjanstlagen i vissa fall ratt till anstand med att utfora
arbetet for att samordningen med andra arbeten inte ska forsvaras och for att denne
ska kunna folja sin utbyggnadsplan.

Huvudmannen medger inkoppling av fastighetens VA-installation till den allmanna
anlaggningen nar anlaggningsavgiften ar betald eller om avgiften ska delbetalas, nar
godtagbar sakerhet stallts om inte huvudmannen bestamt annat. Huvudmannen ar dock
enligt vattentjanstlagen inte skyldig att I13ta en fastighet kopplas till den allmanna
anlaggningen om fastighetens installation har vasentliga brister. Huvudmannen har ratt
till det tilltrade pa en fastighet som behovs for att han skall kunna undersoka en VA-
installation och dess anvandning innan VA-installationen kopplas till den allmanna
anlaggningen eller annars nar det behovs for att huvudmannen skall kunna fullgora sina
skyldigheter.

Huvudmannen sjalv behover nodvandigtvis inte gora inkopplingen, utan detta kan efter
huvudmannens medgivande oOverlatas till fastigshetsagarens entreprencr, forutsatt den
senare har ett system for kvalitetssakring for denna typ av arbete.

Ny forbindelsepunkt

Om fastighetsagaren vill ha en ny forbindelsepunkt i stallet for den befintliga och
huvudmannen efter ansokan gar med pa detta, sa far fastighetsagaren bekosta den nya
servisledningens allmanna del samt bortkopplingen av den tidigare servisledningens
allmanna del.
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Vill huvudmannen uppratta en ny forbindelsepunkt i stallet for den befintliga, sa ska
huvudmannen ersatta fastighetsagaren for de kostnader som uppstar med den nya
servisledningen och inkoppling av denna.

Ett skaligt avdrag med hansyn till den tidigare servisledningens alder och skick bor goras i
bada fallen.

Avgiftsskyldighet

Avgiftsskyldighet for fastighetsagaren intrader nar huvudmannen upprattat
forbindelsepunkt och informerat fastighetsagaren om detta. Darutover kravs att
fastigheten ligger inom verksamhetsomradet for VA, att fastigheten har behov av en
vattentjanst och att behovet inte kan tillgodoses battre pa annat satt.

Ibland kan bortledning av dagvatten fran en fastighet till den allmanna anlaggningen ske
utan att forbindelsepunkt upprattats. Har forbindelsepunkt for dagvatten fran fastighet
inte upprattats, men fastigheten anses i behov av bortledning av dagvatten, intrader
avgiftsskyldighet for detta andamal nar huvudmannen har ordnat de anordningar som
behovs for bortledandet och informerat fastighetsagaren om detta.

Dricksvattnets kvalitet, tryck och mangd

Huvudmannen har bara skyldighet att leverera vatten for hushallsandamal till anslutna
fastigheter inom verksamhetsomradet. Vattnet ska vara av dricksvattenkvalitet enligt
livsmedelsverkets foreskrifter. Huvudmannen garanterar inte att visst vattentryck alltid
uppratthalls eller att viss vattenmangd per tidsenhet alltid kan levereras.

Begransning av vattenleverans

Huvudmannen har ratt att begransa eller stanga av vattenleveranserna for att forebygga
skada samt vid reparationer, tillsyn och liknande omstandigheter. Vid planlagt
leveransavbrott informerar huvudmannen fastighetsagarna om detta pa lampligt satt,
t.ex. genom skriftligt meddelande. Vid en mer omfattande akut avstangning kan
information ges t.ex. genom lokalradion eller via huvudmannens hemsida.

Vid begransad vattentillgang ar fastighetsagaren skyldig att minska sin vattenforbrukning
efter de anvisningar som huvudmannen lamnar.

Dricksvatten for andra andamal

Vatten anvands aven for andra andamal an hushall, t.ex. i industrier och ibland ocksa
som energikalla. Industrier eller andra verksamheter med stor vattenforbrukning,
sarskilda kvalitetskrav eller som kraver stora floden kan inte utan vidare parakna att
huvudmannen kan klara sadana behov om inte detta sarskilt avtalats.
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Vattenmatare

Vattenforbrukningen hos fastighetsagare faststalls genom matning, om inte
huvudmannen bestammer annat. Huvudmannen tillhandahaller och installerar
vattenmataren och ar dess agare. Fastighetsagaren ar enligt vattentjanstlagen skyldig att
upplata plats for mataren samt lamna huvudmannen tilltrade till fastigheten nar denne
vill kontrollera, ta ned eller satta upp vattenmataren.

Vattenmatares plats ska vara godkand av huvudmannen, som har ratt att kostnadsfritt
disponera platsen och ensam har befogenhet att satta upp, ta ned, kontrollera, justera,
underhalla samt till- och frankoppla mataren. For dessa atgarder liksom for avlasning ska
fastighetsagaren lamna huvudmannen fritt och obehindrat tilltrade till mataren. Har
avsattning for matare utforts innan placeringen godkants av huvudmannen, ar
fastighetsagaren, om huvudmannen sa kraver, skyldig att svara for och bekosta
flyttningen av avsattningen sa att matarens plats kan godkannas av huvudmannen.

Om det misstanks att mataren visar fel, later huvudmannen undersoka mataren, om
huvudmannen tycker det ar nodvandigt eller om fastighetsagaren begar det.
Undersokningen ska bekostas av fastighetsagaren, om han begart undersokningen och
mataren godkanns. | annat fall bekostar huvudmannen undersokningen.

Vid undersokning av mataren bestams felvisningen i tva kontrollpunkter enligt SWEDACs
foreskrifter om vatten- och varmematare.

Kan matfelets storlek inte bestammas eller har mataren inte fungerat, har huvudmannen
ratt att uppskatta forbrukningen.

Fastighetsagare som inte godtar huvudmannens beslut efter genomford undersokning
eller huvudmannens uppskattning av forbrukningen, kan begara rattslig provning av
frdgan hos Mark- och Miljodomstolen.

Fastighetsagare ska varda vattenmataren val och skydda den mot frost och dverkan samt
mot dterstromning av varmvatten och annan skadlig varmepdverkan. Om sa inte sker och
mataren skadas, ska fastighetsagaren ersatta huvudmannen kostnaden for att atgarda
eller byta mataren.

Avloppsvatten

Huvudmannen ar skyldig att ta emot avloppsvatten fran anslutna fastigheter inom
verksamhetsomradet om inte behovet kan tillgodoses battre pa annat satt.
Verksamhetsomradet kan avse enbart spillvatten, enbart dagvatten eller saval spillvatten
som dagvatten.

Med spillvatten menas fororenat vatten fran hushall, industriell tillverkningsprocess,
arbetsplats, serviceanlaggning m.m.
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Med dagvatten menas tillfalligt, avrinnande vatten pa ytan, mark eller konstruktion t.ex.
regnvatten, smaltvatten eller framtrangande grundvatten.

Avloppsvattnets beskaffenhet

Huvudmannen ar dock inte skyldig att ta emot spillvatten vars innehall i ej ovasentlig
man awviker fran hushallsspillvattens. For att fa slappa ut sadant spillvatten i det
allmanna ledningsnatet forutsatts vanligen att avtal upprattas. Huvudmannen ar inte
heller skyldig att ta emot avloppsvatten om behovet av avledning kan tillgodoses battre
pa annat satt.

Varmeuttag ur avloppsvatten far inte ske sa att temperaturen i utslappt avloppsvatten
underskrider temperaturen i det av huvudmannen levererade dricksvattnet.

Fastighetsagare ar skyldig att till huvudmannen anmala verksamhet som kan inverka pa
avloppsvattnets sammansattning.

Fastighet som anvands till annat an bostad

Med hansyn till kraven pa atgarder for att hindra vattenfororening ar det i manga fall
nodvandigt for huvudmannen att ha en noggrannare kontroll dver vad som avleds till den
allmanna avloppsanlaggningen an vad som galler for bostadsfastigheter.
Fastighetsagaren har darfor enligt ABVA alagts att lamna uppgift om arten och
omfattningen av sadan verksamhet inom fastigheten, som kan inverka pa
avloppsvattnets innehdll. Provtagningar och analyser, som huvudmannen finner
nodvandiga for kontroll av sadant avloppsvatten, bekostas av fastighetsagaren eller
genom denne av foretag, rorelse eller verksamhet som avleder avloppsvattnet.

| punkt 14 i ABVA har inforts en bestammelse, som gor det mojligt for huvudmannen att
foreskriva att fastighetsagaren sjalv, enligt huvudmannens anvisningar och pa det satt
och i den omfattning huvudmannen bestammer, ska fora journal over verksamheten och
sjalv utova kontroll av avloppsvattnets innehall.

Huvudmannen ar inte skyldig att ta emot vatten som utnyttjats for varmeutvinning,
eftersom sddant vatten enligt vattentjanstlagen inte ar att anse som avloppsvatten.

Anordningar for brutet vatten, som installeras efter samrdd med huvudmannen, ska
kontrolleras regelbundet och genomga arlig besiktning. Huvudmannen ska inbjudas att
delta vid besiktningen.

Industrier maste samrada med huvudmannen

Fastighetsagare som anvander eller avser att anvanda den allmanna avloppsanlaggningen
och som avser att ansoka om provning av avloppsutslapp enligt miljolagstiftningen ska
samrada med huvudmannen.

Dag- och dranvatten

Huvudmannen ar inte skyldig att ta emot dag- och dranvatten fran fastighet, i de fall
avledning av sadant vatten kan tillgodoses battre pa annat satt. | vissa fall kan avledning
till LOD-anlaggning (LOD = lokalt omhandertagande av dagvatten) pa den enskilda
fastigheten innebara sadan fordel. LOD kan t.ex. innebara att dag- och eller dranvatten
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avleds till ett s.k. perkolationsmagasin (stenkista) pa den egna tomten eller att vattnet
sugs upp av omgivande grasytor. Med dag- och dranvatten likstalls allt avioppsvatten
som huvudmannen bedomer inte ska avledas till spillvattenforande ledning. Vid behov
kan fastighetsagaren rddgora med huvudmannen.

| ABVA regleras att, om dag- och dranvatten avleds fran fastighet till spillvattenforande
ledning, far avledningen inte fortsatta sedan sarskild forbindelsepunkt for dag- och
dranvatten upprattats och fastighetsagaren underrattats om detta. Huvudmannen kan
alternativt ha vidtagit atgarder for avledning utan att forbindelsepunkt har upprattats
och meddelat fastighetsagaren detta.

Huvudmannen bestammer inom vilken tid tillforseln ska ha upphort. Undantag fran
forbudet eller anstdnd kan medges av huvudmannen om sarskilda skal foreligger. Andrar
fastighetsagaren installationen sa att dag- och dranvattnet avleds till den allmanna
dagvattenledningen eller till LOD-anlaggning kan huvudmannen i vissa fall bevilja bidrag
till kostnaderna for andringen. En forutsattning for att ett sddant bidrag skall beviljas ar
att kostnaderna for andringen avsevart overstiger genomsnittskostnaden inom omradet.

Inkoppling av dranvatten till den allmanna avloppsanlaggningen

Vid om- och nybyggnad maste bestammelserna i Boverkets byggregler foljas. Inneborden
av dessa bestammelser ar att dranvatten fran byggnad inte far avledas till
avloppsledning, i vilken uppdamning kan forekomma. Uppdamning innebar att en ledning
gar full och att den fria vattenytan kan stiga i anslutande ledningar. Stalls fran
huvudmannen kravet att dranvatten ska avledas till dagvattenledning, innebar detta i
manga fall att dranvatten fran byggnader, i forsta hand sadana med kallare, inte kan
avledas med sjalvfall. Dagvattenledningar ar namligen normalt dimensionerade s3a att
uppdamning i ledningarna forekommer vid haftigare regn. Den praktiska konsekvensen
blir darfor att vissa byggnader inte kan forses med kallare eller att dranvattnet maste
pumpas eller avledas till LOD-anlaggning.

Fastighetsagares avgiftsskyldighet till huvudmannen regleras i taxan for allmanna
vattentjanster. VA-taxan innehaller uppgifter om anlaggningsavgifter, d.v.s. uppgifter om
vad nyanslutningar kostar, brukningsavgifter samt uppgifter om avgifter for vanligen
forekommande tjanster som huvudmannen tillhandahaller pa fastighetsagarens begaran,
t.ex. servisavstangning.

Huvudmannen kan traffa avtal med agare till fastighet och andra avgiftsskyldiga i
avgiftsfragor som inte regleras i kommunens taxeforeskrifter.
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Enligt vattentjanstlagen ska en allman VA-anlaggning anvandas sa att det inte
uppkommer olagenhet for huvudmannen eller annan. Det far inte uppsta svarigheter for
huvudmannen att uppfylla kraven fran miljo- och halsoskyddssynpunkt eller att i ovrigt
uppfylla sina dligganden enligt lag eller annan forfattning eller enligt avtal.
Fastighetsagare ansvarar for att VA-installationen, aven sadan som inte kraver bygglov,
anordnas och utfors sa att den fyller kraven enligt Boverkets byggregler.

Fastighetsagare far inte tillfora avlioppet spillvatten fran koksavfallskvarn utan
huvudmannens skriftliga tillstand.

Vid om - och nybyggnad ska rensbrunn monteras pa servisledningen vilket underlattar vid
avloppsstopp.

Bensin-, olje- och fettavskiljare samt sand- och slamfang i gdrdsbrunnar o.d. ska tillses
regelbundet och tommas s3d ofta, att de alltid fyller avsedd funktion.

Huvudmannen har enligt vattentjanstlagen ratt att undersoka VA-installationen och dess
anvandning. Patraffas allvarliga brister ar fastighetsagaren enligt vattentjanstlagen
skyldig att ratta till dessa sa att det inte uppkommer olagenheter for huvudmannen eller
nagon annan. Om sa inte sker ar huvudmannen inte skyldig att I1ata fastigheten vara
kopplad till den allmanna anlaggningen.

Om en fastighets VA-forhdllanden patagligt avviker fran de forhdllanden som i ovrigt
rader i en allman VA-anlaggnings verksamhetsomrade, far huvudmannen traffa avtal med
fastighetsagaren om sarskilda villkor for att anvanda VA-anlaggningen.

Anmal andringar

Fastighetsagare ska pa begaran lamna huvudmannen underlag for avgiftsberakning.
Dessutom ska fastighetsagare sjalvmant anmala sadan andring av VA-installationen eller
annat forhallande, som enligt taxan kan ha betydelse for avgiftsberakningen.

Anmal agarbyte
Fastighetsagare ska utan drojsmal underratta huvudmannen nar fastigheten overgar till
ny agare samt uppge den nye agarens namn, adress och tilltradesdag.

Vattenavstangning

Har fastighetsagare forsummat att betala VA-avgift eller i ovrigt forsummat sina
skyldigheter enligt vattentjanstlagen och ar forsummelsen vasentlig, har huvudmannen
ratt att stanga av vattentillforseln till fastigheten. Avstangning kan ske om rattelse inte
kunnat astadkommas genom skriftlig uppmaning och avstangningen inte medfor
olagenhet for manniskors halsa.

Fastighetsagaren ska till huvudmannen betala avgift enligt taxa for saval avstangning
som aterinkoppling.
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Risk for kallaroversvamning

| hus med kallare, sarskilt dar kallaren har golvbrunn eller annan avloppsenhet, finns alltid
risk for kallaroversvamning. Vid haftiga regn eller snosmaltning kan den allmanna
ledningen overbelastas och vatten kan baklanges tranga in i avioppsserviser och upp
genom golvbrunnar och fororsaka skador. Vid sidan av oversvamningar fororsakade av
haftiga regn ar stopp i servisledningen den vanligaste skadeorsaken.

Fastighetsagare bor i eget, och i forekommande fall hyresgasters, intresse i storsta
mojliga utstrackning forebygga skador inom fastigheten till foljd av uppdamning i
ledningsnatet. Foljande atgarder kan forslagsvis vidtas:

1. Placera inte foremal i kallaren som ar vardefulla och kansliga for fukt

2. Kontrollera att avstangbara golvbrunnar ar stangda och att automatiska
bakvattenventiler fungerar

3. De golvbrunnar i kallaren som inte ar avstangbara forses med tatande
anordningar eller ersatts med avstangbara brunnar

4. Rorinstallator kontaktas om misstanke finns att avloppets
avstangningsanordningar inte fungerar

5. Kontroll av att regn- och smaltvatten leds fran byggnaden
6. Nedfarter till garage och andra utrymmen invallas
7. Kontroll av att intern avloppspump fungerar

8. Fastigheten ansluts till alarmeringscentral med larmtjanst
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