
Benchmark 2024 – Priser och 
utbud

Eskilstuna Energi & Miljö



Sammanfattning 

• GC ligger i toppen gällande antal tillgängliga tjänsteleverantörer gällande privat och 
företagstjänster.

• Slutkundspriserna är betydligt lägre än snittet på 500-1000Mbit (privat).

• Slutkundspriserna är högre än snittet på 100/100 Mbit (privat).

• Slutkundspriserna för företagstjänsterna är högre än snittet för 100/100 Mbit men lägre på de 
högre hastigheterna.



Bakgrund och innehåll 

INNEHÅLL

• Benchmarkingen baseras på data från 7 olika 
stadsnät och kommunikationsoperatörer; EEM-GC, 
Fibra, Utsikt, Wetternet, ITUX, Zitius och Open 
Universe. 

• Prisuppgifterna är inhämtade oktoober 2024.

• Analysen innefattar privatkunder och 
företagskunder med inhämtad data för respektive 
Stadsnät/KOs tjänsteportal.

BAKGRUND

• Eskilstuna Energi och Miljö har valt IP-
Only/Globalconnect som kommunikationsoperatör. I 
avtalet ingår att utföra en benchmarking mot andra 
nät och kommunikationsoperatörer.

• Den här benchmarkingen är den tredje i ordningen. 
Den senaste genomfördes i maj 2023.. 

• Syftet med benchmarkingen är att får en uppfattning 
om att priser och utbud ligger i nivå med övriga 
aktörer på marknaden. 



Antal tjänsteleverantörer per stadsnät för 
privatkunder
TOTALT ANTAL TJÄNSTELEVERANTÖRER – Privat internetacccess 

ANTAL TJÄNSTELEVERANTÖRER – Privat IPTV

KOMMENTAR
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• Enligt de olika portalerna har GC flest antal tjänsteleverantörer som 
säljer privata tjänster (Internetaccess)

• Antalen är hämtade från respektive KO/Stadsnäts portal under privat 
internetaccess samt IPTV.



Jämförelser av slutkundspris per hastighet och 
stadsnät för privatkunder

SLUTKUNDSPRIS PER HASTIGHET

SNITTPRIS/HASTIGHET

VIKTAD DIFFERENS MOT TOTALT MEDELPRIS | DIFFERENS PER HASTIGHET 

KOMMENTARER

Hastigheter  Diff GC mot medelvärdet per hastighet
100/100 Mbit  2,7%
250/250 Mbit  4,3%
500/500 Mbit  -22,9%
1000/1000 Mbit -22,3%

Fibra Utsikt Wetternet OU Zitius Itux 
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• Slutkundspriserna ligger på ett bra snitt på 100/100 Mbit i GCs 
nät men rejält lägre på de högre hastigheterna.



Jämförelse prisspann - privatkunder
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KOMMENTARER
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• Priserna visar lägsta, medel och 
högsta priserna i respektive portal

 



Antal tjänsteleverantörer per stadsnät för 
företagskunder
TOTALT ANTAL TJÄNSTELEVERANTÖRER – Företag internetacccess KOMMENTAR
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• EEM ligger i paritet med de övriga näten i antal 
tjänsteleverantörer.

• Antalen är hämtade från respektive portal 
under företagstjänster.



Jämförelser av slutkundspris per hastighet och 
stadsnät för företagskunder

SLUTKUNDSPRIS PER HASTIGHET

SNITTPRIS/HASTIGHET

VIKTAD DIFFERENS MOT TOTALT MEDELPRIS | DIFFERENS PER HASTIGHET 

KOMMENTARER

Hastigheter Diff GC mot medelvärdet per hastighet
100/100 Mbit    7,9%
250/250 Mbit  -10,5%
500/500 Mbit  -19,3%
1000/1000 Mbit  3,9%

Fibra Utsikt Wetternet OU Zitius Itux ITUX-Framtiden GC EEM

33% 6% -16% -1% 1% -44% -44% -4%
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• Slutkundspriserna är även här högre än snittet på 100/100 Mbit 
och lägre på de högre hastigheterna (250/250 Mbit och 
500/500 Mbit)



Jämförelse prisspann - företagskunder
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KOMMENTARER

• Priserna visar lägsta, medel och 
högsta priserna i respektive portal

• Utsikt har enbart en 
tjänsteleverantör som erbjuder 
250/250 Mbit.
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