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Yhteenveto Eskilstuna Energi och Miljon
sahkosopimusehdoista

Milloin sopimus tulee voimaan?

Sahkosopimuksesi tulee voimaan, kun saat sopimusvahvistuksen.

Peruuttamisoikeus — koskee vain kuluttajia

Kun olet saanut sopimusvahvistuksen, sinulla on oikeus peruuttaa sopimus
14 paivan kuluessa ilmoittamatta syyta.

Kuinka kauan toistaiseksi voimassa oleva sahkosopimus
on voimassa?

Toistaiseksi voimassa oleva sdhkdsopimus on voimassa, kunnes irtisanot
sen tai vaihdat toiseen sdhkdsopimukseen.

Kuinka kauan maaraaikainen sahkésopimus on voimassa?

Maaraaikainen sahkdsopimus on voimassa sopimuksessa mainittuun
paattymispaivaan asti.

Irtisanomisaika

Jos sinulla on toistaiseksi voimassa oleva sahkosopimus, sen voimassaolo
paattyy 14 paivan kuluttua siita, kun olet irtisanonut sdhkésopimuksen.

Jos sinulla on maaraaikainen sahkosopimus, irtisanomisaika on 14 paivaa
ennen sopimuksen paattymista.

Mita tapahtuu, jos maaraaikaisen sdhkosopimuksesi
voimassaolo paattyy?

Jos et uusi tai irtisano sdhkdsopimustasi vahintdan 14 paivaa ennen sopimuksen
paattymista, sinulle tehdaan automaattisesti toistaiseksi voimassa oleva
sopimus. Toistaiseksi voimassa olevat sopimukset ovat usein hieman kalliimpia.
Hintatiedot loydat verkkosivuiltamme: eem.se/teckna-elavtal

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus on voimassa, kunnes teet kanssamme
uuden sahkoésopimuksen tai irtisanot sdhkdsopimuksesi. Toistaiseksi voimassa
olevan sopimuksen voi vaihtaa tai irtisanoa milloin tahansa.


https://www.eem.se/privat/el/teckna-elavtal
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Mita tapahtuu, jos purat sahkosopimuksesi
ennenaikaisesti?

Jos sinulla on sahkdsopimus, johon sisaltyy kiintea sdhkdon hinta, ja paatat
irtisanoa sopimuksen ennen sen paattymispaivaa, meilla on oikeus saada
sinulta korvaus rahoista, jotka menetamme sahkoésopimuksen irtisanomisen
vuoksi.

Mika patee, jos muutamme sopimusehtojamme?

Jos sinulla on toistaiseksi voimassa oleva sahkosopimus, meidan on
ilmoitettava sinulle kaikista muutoksista vahintaan kaksi kuukautta ennen
niiden voimaantuloa.

Jos sinulla on méaaraaikainen sahkosopimus, sopimusehdot muuttuvat vasta
sopimuksen paattymisen jalkeen.

Sinulla on oikeus irtisanoa sahkosopimuksesi, kun teemme muutoksia
sopimusehtoihin. Siina tapauksessa sinun on irtisanottava sahkdsopimuksesi
vahintdan 14 paivaa ennen muutosten voimaantuloa.

Jos muutat

Jos olet muuttamassa, sinun on otettava meihin yhteytta ennen muuttoa.
Sahkosopimuksesi siirretdan uuteen osoitteeseen, ellei toisin sovita. Meilla
on oikeus irtisanoa sahkdésopimuksesi, kun muutat.

Maksaminen ja laskutus

Laskutamme sinua kerran kuukaudessa. Laskutamme sinua aina jalkikateen,
kun ndemme, kuinka paljon sdhkoa olet kayttanyt.

Yksityishenkiloilld on 20 paivaa aikaa maksaa lasku, ja yrityksilla on 30 paivaa
aikaa maksaa lasku.
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