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Sammantradesdatum

2023-10-17

Eskilstuna Energi och Miljo EInat AB
Styrelsesammantrade 8/2023

Plats och tid

Beslutande

Ej narvarande

Ovriga deltagare

Underskrifter

Den 17 oktober 2023 kl. 08.30 — 12.00
Konferensrum Asikten, Kungsgatan 86

Asa Kullgren, ordférande

Kaj Madsen, 1:e vice ordférande

Seppo Vuolteenaho, 2:e vice ordférande
Kjell Dahlén

Hassan Eftekhari

Fredrik Anderson

Erik Unnerdal

Fredrik EIf

Kjell Andersson, Anna-Asa Hellstrom, Christina Pettersson, Nina Malmqvist
(sekreterare)

Protokollet ar e-signerat, se sista sidan.
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Eskilstuna Energi och Milj6é EInat AB
Styrelsesammantrade 8/2023

§1 Valavjusterare

Fredrik EIf utsags av styrelsen att justera protokollet.

§ 2 Godkdnnande av dagordning

Styrelsen godkande den foreslagna dagordningen.

§ 3 Foregaende protokoll

Protokollet 7/2023 godkandes och lades till handlingarna.

§ 4 Eskalering drenden i samband med matarbyte

AO-chef Elnat Anna-Asa Hellstrém informerade styrelsen om hur eskalering av drenden i

samband med matarbyte gar till.

ESEM behover, som alla elndtbolag i Sverige, byta ut alla elmétare till arsskiftet 2025 for

att uppfylla nya lagkrav.

Bolaget gor alla mojliga anstrangningar for att goéra inférandet av de nya el- och
fjarrvarmematarna till en positiv upplevelse for kunderna. | 95 % av fallen genomfoérs
matarbyten utan problem, men i vissa undantagsfall kravs eskalering av arenden i form

av rekommenderade brev, delgivning, handrackning och avstangning.

De olika stegen i processen redogjordes.

Presentationen finns att tillga i styrelseportalen.

§5 Verksamhetsrapport

Anna- Asa Hellstrém informerade om aktuella hiandelser och aktiviteter i sin
verksamhetsrapport for Elnat.

Presentationen med detaljerad information finns att tillga i styrelseportalen.

§6 Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor.
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Mua Ma[mguisf
Nina Malmqvist

Date: 2023-10-23 14:47 CEST

Role: VD-assistent
Signed via account: nina.malmqgvist@esem.se

Fredrik Elf

Fredrik EIf
Date: 2023-10-24 09:15 CEST

Role: Herr
Signed via account: fredrik.elf@eem.se

Signatures for document with ID: C9859DD6-07E5-49E1-AEB7-D7615A6A5282.
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Ksa Kullaren

Asa Kullgren
Date: 2023-10-23 16:49 CEST
Signed via account: asa.kullgren@eskilstuna.se
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